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PRIJEDLOG ZAKONA O ELEKTRONI CKOJ TRGOVINI,
SA KONACNIM PRIJEDLOGOM ZAKONA

l. USTAVNA OSNOVA ZA DONOSENJE ZAKONA O ELEKTRONI CKOJ
TRGOVINI

Ustavna osnova za donoSenje Zakona o elekkopirgovini sadrzana je u
odredbic¢lanka 2. stavak 4. alineja 1. Ustava Republike ke («Narodne novine»,
broj 41/2001 — pr&iséeni tekst i 55/2001).

Il. OCJENA STANJA | OSNOVNA PITANJA KOJA SE TREBAJU
UREDITI ZAKONOM TE POSLJEDICE KOJE CE DONOSENJEM
ZAKONA PROISTE ClI

1. Ocjena stanja i osnovna pitanja koja se trebaju urditi Zakonom

Deregulacija raztitih trziSta, stvarna globalizacija i razvoj nowishnologija
koje omoguuju brzu izmjenu informacija diljem svijeta utjecall ha stvaranje novih
uvjeta poslovanja i u naSem okruZenju. Razvoj miticke tehnologije ofenito je sa
sobom donicitav niz promjena. On za korisnike Znaov n&in zivota, te dijelom
izmjenjenu sliku dotad analognog skupljanja infocijea U takvom okruZenju koje
na ubrzani tehnoloSki razvoj gleda kao na uvjet Bejeg se ne mozZe, svaki
industrijski i gospodarski rast i razvoj moZe ofisgamo stalnom prisutnés u
sredistu ili vrlo blizu centra globalnih informeitih zbivanja.

Gospodarski razvoj moze se temeljiti samo na in&idkoj tehnologiji jer je
nesporno da je ona danas uvjet brzog razvoja dru$tvwosebice gospodarstva u
cjelini. Glavni je pokretapromjena i rieSavanja gospodarskih, socijalniih slrugih
problema i sredstvo povezivanja s duearodnom zajednicom. Elektréko
poslovanje koje je posebno preko Interneta dobdoswom zamahu, danas otvara
vrata novom tipu komuniciranja s potréBaa i konkurentima. Ignoriranje i
nespremnost uklffivanja u ovo novo trZiste znatno umanjuje konkwskatprednosti
svakog poslovanja. Takva situacija bezuvjetnoc¢atjpa neophodno priladavanje
novim informacijsko tehnoloskim trendovima, te otvapotrebe za stvaranjem
zakonske osnhove i regulacijskog okvira za kreirahjgor@nog plana razvoja ovog
podruja.

MoZe se ré da je elektroriika trgovina danas jedan od najsuvremenijih
natina obavljanja poslovnih aktivnosti suvremenogetdj te obuhv@ sve segmente
druStvenog Zivota od gospodarstva, bankarstvaygtit@, drzavne uprave, pravdsu
i slicno. Kao jedna od vrsta poslovnih aktivnosti, elekitko poslovanje obuhva
cijeli krug komercijalnih transakcija koje se u edgjsti ili djelomino obavljaju
elektrontkim putem, uklj@¢uju¢i oglaSavanje i promociju, odnose izinietrgovaca,
prodajne aktivnosti, elektrotku nabavu i podrSku poslovnim procesima, a
djelomiéno i isporuku putem Interneta kao otvorenog sustavgom
komercijalizacijom dolazi do procvata elektréke trgovine.



Elektronika trgovina sve viSe postaje Kiju pokret& razvoja novih
poslovnih modela i nudi ogromni potencijal za ngvienjene. Njen napredak ovisi od
automatizacije internih poslovnih procesa, pa dwratizacije transakcija iznda
poslovnih organizacija i potroZa, kao i izméu kompanija i administracije ili drugih
kompanija.

Danas elektrortka trgovina postaje stvarnost za koju gospodarativeroraju
biti spremni ukoliko Zele sudjelovati u svjetskajspodarstvenoj utakmici i Zele biti
sudionici najsuvremenijih  zbivanja. Razvitak elekitke trgovine unutar
informacijskog druStva otvara mognost za zapoSljavanje, osobito u malim i
srednjim poduzéma, stimulira ekonomski rast i ulaganje u inovecg takder moze
pojatati konkurentnost industrije pod uvjetom da svdtke pristup Internetu.

Republika Hrvatska je donoSenjem Zakona o elektkamn potpisu u mjesecu
sijeénju 2002. godine, a koji je u primjeni od 01. tr@/2002. godine, zagela s
procesom stvaranja pravnog okruzenja neophodnog ugpjeSno stvaranje,
funkcioniranje i razvoj informacijskog drustva.

Zakonodavna aktivnost na podju informacijske i komunikacijske
tehnologije jedna je od najintenzivnijih posvuda swijetu iz razloga Sto se
promiSljenosu, kvalitetom i brzinom uwienja zakonskih akta i propisa oduge
kako tehnoloSka tako i financijska buthost svake zemlje.

DonoSenjem i primjenom Zakona o elekttom potpisu omogiena je
primjena elektroriikog potpisa i razmjena elektrékih dokumenata uz povjerenje
najSire javnosti u djelovanje i uporabu elekttboig potpisa, &me se stvorio prostor
za intenzivnije djelovanje sustava elektti® trgovine koja sve viSe postaje
imperativ konkurentnosti na svjetskim trzistima.

Takaoder, usvajanjem Zakona o elektrékoj trgovini stvorit ¢e se pravni
temelj za izjedné&avanje sigurnih elektrotkih oblika poslovanja s klasiim
papirnatim oblikom, uz poseban naglasakingnicu dace zakon dati gospodarstvu i
drzavnoj administraciji Republike Hrvatske vaZnujewateljsku prednost. Naime,
veliki broj europskih zemalja nije pristupilo doeo§u | usvajanju zakonskog teksta
kojim bi se reguliralo podiije elektrontke trgovine, a kojim se otvara put u novo,
tehnoloski podrzano tigljece.

Pri izradi teksta Nacrta prijedloga Zakona o elghitkoj trgovini, sa
konanim prijedlogom Zakona, izvrSen je uvid u postajgakonodavstva u zemljama
Europske unije, sa ciliem kvalitetnije izrade predinog prijedloga zakona kojie
se osigurati pravna sigurnost i povjerenje pottadaoz jasan zakonski okvir kaje
obuhvatiti odréene pravne aspekte elektrgke trgovine, kao i visoku razinu zastite
cilieva od opgeg interesa.

U pravnom sustavu Europske unije pageuelektronéke trgovine uréeno je
Direktivom Europskog parlamenta, i Vi, od 8. lipnja 2000. godine, o odemim
pravnim aspektima elektrafkie trgovine na unutarnjem trZiStu 2000/31/EC. Syeha
navedene Direktive osigurati pravnu podrsku, padiygliavna rjeSenja i odrediti
pravne okvire u donoSenju propisa o elekitkoj trgovini u drzavamalanicama
unije.



Nacrt prijedloga Zakona o elektrékoj trgovini, sa konénim prijedlogom
Zakona osim sa navedenom Direktivom Europske umijgjelosti je usklden sa
postojéom regulativom ugovornog prava Republike Hrvatske.

U Nacrtu prijedloga Zakona o elektrékoj trgovini, sa konénim prijedlogom
Zakona, posebna paZnja pos¥ea je sljed@m ciljevima:

— usklatenost Zakona s Direktivom 2000/31/EC,

— usklaienost s postof@m regulativom ugovornog prava Republike Hrvatske,

— nesmetano poslovanje davatelja usluga informagjjsttiuStva dok god je
njihova djelatnost u skladu sa svim véiae zakonima koji se odnose na takve
tvrtke,

— definiranje informacija koje moraju biti jasno idwwsmisleno formulirane i
dostupne u svakom trenutku svim sudionicima infarijskog drustva,

— reguliranje procesa komercijalne komunikacije,

— osiguravanje jednake valjanosti ugovora koji suasdieni u elektronikom
obliku,

- definiranje odgovornosti davatelja usluga inforneag drustva.

Struktura Zakona o elektratkioj trgovini moze se podijeliti u slijede cjeline:

l) Opée od redbeé@anak 1.-¢lanak 5.), < - -~ 7 Formatted: Indent: Left: 0,62 cm,
2) Obveza informiranja i komercijalna priégnja ¢lanak 6. -¢lanak 8.), gt‘;fl‘;?elreg 1 Level: 1 + Numbering
3) Isprave u elektrokom obliku €lanak 9. -¢lanak 15.), Alignment- Left + Aligned at: 1,27 cm
4) Odgovornost davatelja usluga informacijskog drugtlenak 16.<lanak 21.) + Tab after: 1,9 cm + Indentat: 1,9

cm, Tab stops: Not at 1,9 cm

5) Inspekcijski nadzorianak 22.),
6) Kaznena odredb&lénak 23.),
7) Prijelazne i zavrSne odredb#anak 24. &lanak 25.),

2. Posljedice kojete proisteti donoSenjem Zakona

Prijedlogom Zakona o elektrékdj trgovini, sa konénim prijedlogom
Zakona, regulira se jedno novo pafjeudjelovanja ekonomskih subjekata, dgaa i
drzavnih institucija. Ovo podde nije do sada bilo zakonski regulirano, ali je sv
vaznija njegova regulacija zbog brzog tehnoloSkagyitka. Nedostatak zakonske
regulaciie na prvom mjestu moZe predstavijati ¢ajrau prepreku u razvoju
elektrontke trgovine poslovnog sektora i u tom smislu¢ertog gospodarskog
razvoja Republike Hrvatske.

Elektronika trgovina ukljguje uporabu raznih oblika informacijske i
komunikacijske tehnologije u poslovnim procesimmédu subjekata koji se bave
trgovaikim, proizvodnim i usluznim djelatnostima, providea informacija, drzavne
i javne administracije i potro&a. Dodatna stimulacija za razvoj elektrikug
trgovanja je dana osim putem Interneta i kroz Abizaciju telekomunikacija.
Elektronika trgovina nudi Siroki spektar poboljSanja: brikriwanje najpovoljnijeg
ponuiata Zeljenog proizvoda ili usluge koji se nalazi bijdje na svijetu i koji vrSi
uslugu u optimalnom vremenskom roku, pristipjg poslovne transakcije vezane za
marketing, dizajn, proizvodnju, tijek ponuda i tsporta. U tom smislu, otvaraju se
mogunosti interaktivne komunikacije i nda potroSdima koji nisu nikada bili u
poslovnom ili slénom odnosu. Postaju dostupne nove poslovne tmogt, a time se



otvaraju i novi naini povetanja produktivnosti i smanjenja troSkova kao i noaiini

u pristupu klijentima. Elektrogka trgovina na taj ndn omogutava Republici
Hrvatskoj mogdnost brzeg ekonomskog razvitka i jednake néogsti natjecanja s
mnogo veéim drzavama i njihovim gospodarstvima, a posebiggosiovnom svijetu
gdje fizicka velina gubi na vaznosti.

To je jedan od glavnih razloga zbdégga je neophodno osigurati sigurnu
zakonsku okolinu za elektratkiu trgovinu u domé&m i internacionalnim
operacijama. S ovim Kogaim prijedlogom zakona otklonitte se sve prepreke
elektrontkom trgovanju, a koje su predstavljali zakonskindexdi, osmisljeni i
prihvaceni u vrijeme iskljdivo klasinih operacija na papiru.

Zbog toga je prihveanje relevantnih zakonskih propisa neophodno u
Republici Hrvatskoj zbog njezine integracije u $sf® informacijsko drustvo.

Uz optenite zahtjeve, kod izrade Prijedloga Zakona oted@itkoj trgovini,
sa konanim prijedlogom Zakona, vodilo sedtina da budu zadovoljena dva dodatna
zahtjeva. Najprije su uzeta u obzir svjetska iskast propale odluke u ovom
podruwju. Elektrontka trgovina ne uzima u obzir drzavne granice i @réame mora
biti usklatena ne samo na europskoj, nego i na@unarodnoj razini. Drugi zahtjev
izveden je iz same prirode elektréke trgovine kao trgovine koja se temelji na
brzom tehnoloSkom razvitku. Razvoj informacijskemkmikacijske tehnologije je
ekstremno brz i redovito donosi revolucionarne rabyde je stoga hamjera dobrog
zakonodavstva u ovom podju da se ne smije nuzno pratiti tehnoloSki razvitago
se treba ostati tehnoloski neovisan.

S ovim Zakonom Vlada Republike Hrvatske, Zeli patgk i ne
onemoguavati na bilo koji n&in brz tehnoloSki razvoj elektratke trgovine, a
poseban je naglasak na izjedaeanju sigurnih elektrodkih oblika poslovanja s
klasicnim papirnatim oblikom (zahtjev za pisanim oblikonigjedna&avanje sigurnog
i pouzdanog elektrotkog potpisa s pisanim potpisom. Prijedlog Zakona, s
konanim prijedlogom Zakona, omogava jasna i predvidiva pravila za izmjenu
elektronikih poruka, a takder osigurava da su pravni okviri Republike Hrvatske
podrwju elektrontke trgovine i elektrokkog potpisa u skladu s odgovardj
stranim, uglavnom Europskim zakonskim okvirima.

Donosenjem Zakona o elektrékoj trgovini, stvoritce se temelj za promptno
i stalno prilagdavanje zakonodavstva Republike Hrvatske u pfjdrelektronéke
trgovine, propisima Europske unije, odnosno, prélavge usvojenih standarda i
kriterija ove grane prava.

U skladu s naprijed navedenim, po usvajanju ovogkoHra, provedba istog
kontinuiranoce se pratiti s ciliem njegovog stalnog usllanja s promjenama na
podruju informacijsko komunikacijske tehnologije, te klaglu sa potrebama
trgovatke prakse i zaStitom pravne sigurnosti svih sudtni elektronikoj trgovini.



OCJENA POTREBNIH SREDSTAVA ZA PROVODENJE ZAKONA O
ELEKTRONI CKOJ TRGOVINI

Za provda@enje ovog Zakona nije potrebno osigurati dodatnedsiva u
drzavnom proréunu

IV. OBRAZLOZENJE PRIJEDLOGA ZA DONOSENJE ZAKONA O

ELEKTRONI CKOJ TRGOVINI PO HITNOM POSTUPKU

Temeljem odredbélanka 159. stavak 1.dlanka 161. stavak 1. Poslovnika
Hrvatskog sabora predlaze se donoSenje Zakonawagligkoj trgovini po hitnom
postupku.

Kon&ni prijedlog Zakona o elektrotkoj trgovini dio je Nacionalnog
programa uskldivanja zakonodavstva Republike Hrvatske sa propigimopske
unije, te ga je nuzno Sto prije donijeti. Pribanje relevantnih zakonskih propisa
neophodno je u Republici Hrvatskoj zbog njezineegnhcije u svjetska
informacijska drustva.

Kako ovo podrtje nije do sada bilo zakonski regulirano to je seenija
njegova regulacija i to kako zbog ubrzanog tehri@g§azvitka tako i zbog toga jer
je ovo podrdje, kako je i réeno, obuhvéeno Nacionalnim programom i&Ega
proizlazi nuznost Sto hitnijeg usvajanja zakonsgutative.

V. TEKST KONA CNOG PRIJEDLOGA ZAKONA S OBRAZLOZENJEM

Tekst Kon&nog prijedloga zakona dan je u obliku Koénag prijedloga
Zakona o elektroxrikoj trgovini.



KONACNI PRIJEDLOG ZAKONA O ELEKTRONI CKOJ TRGOVINI

|. OPCE ODREDBE
Sadrzaj i podruéje primjene

Clanak 1.

(1) Ovim Zakonom urduje se pruzanje usluga informacijskog drustva, edguost
davatelja usluga informacijskog drustva, te praul&ezi sa sklapanjem ugovora u
elektrontkom obliku.

(2) Odredbe ovoga Zakona ne primjenjuju se na tmagibdataka, podije
oporezivanja, javnobiljeztkku djelatnost, zastupanje stranaka i zastitu njthov
interesa pred sudovima, te na igre nawsienoanim ulozima, ukljdujuci lutrijske
igre, igre u casinima, kladiatke igre i igre na sk@l u automatima, a u skladu s
odredbama posebnih zakona kojidujel odnosna podtja.

Op¢i pojmovi

Clanak 2.

U smislu ovoga Zakona pojedini pojmovi imaju sljgglen&enja:

1.

podatak — informacija, poruka i dokument sastavljen, poslgrimljen,
zabiljezen, pohranjen ili prikazan elektrgkim, optickim ili sli¢nim sredstvom,
ukljuéujuéi, ali ne ograniavajlti se na prijenos Internetom, elektréki postu,
telefaksove;

usluga informacijskog drustva usluga koja se uz naknadu pruza elektom
putem na individualni zahtjev korisnika, a poseldnternet prodaja roba i
usluga, ndenje podataka na Internetu, reklamiranje putenrieta, elektroriki
pretraZivéi, te moguénost traZzenja podataka i usluga koje se prenose
elektrontkom mrezom, posreduju u pristupu mrezi ili pohrgnjypodatke
korisnika;

elektrontki potpis— skup podataka u elektrékom obliku koji su pridruzeni ili
su logtki povezani s drugim podacima u elektitkum obliku, a sluze za
identifikaciju potpisnika i vjerodostojnosti potpisog elektrorikog dokumenta,
kako je to definirano posebnim zakonom;

davatelj usluga— pravna ili fiztka osoba koja pruza usluge informacijskog
drustva;

korisnik usluge— svaka fiztka ili pravna osoba koja zbog profesionalnih ili
drugih ciljeva koristi uslugu informacijskog druétv

ugovori u elektronikom obliku— ugovori Sto ih pravne i fizke osobe u cijelosti
ili djelomiéno sklapaju, Salju, primaju, raskidaju, otkazujustupaju i prikazuju
elektrontkim putem koristéi elektrontka, optéka ili slicha sredstva,
ukljuéujuéi, ali ne ograriavajlti se na prijenos Internetom;



7. komercijalno priogenje- prioptenje u bilo kojem obliku, oblikovano da
promie, izravno ili neizravno, robu, usluge ili ugléchfge svake pravne ili
fizicke osobe koja obavlja registriranu djelatnost, gsordataka:

— Kkoji omogutuju izravan pristup aktivnosti pravne osobe #idke osobe,
uklju¢ujuéi adrese, naziv domene ili adrese za elek&anpostu,

- koji se odnose na robu, usluge ili ugléddge osobe, prikupliene na
neovisan nén, posebice ako jetinjeno bez razmatranja financijskih
ucinaka;

8. potroSa’ — svaka fiztka osoba koja sklapa pravni posao na trziStu ueskolfe
nisu hamijenjene njezinu zanimanju niti njezinoglaynoj aktivnosti ili
poduzetnikoj djelatnosti, a u skladu s odredbama posebnaigana.

Primjena prava
Clanak 3.

Davatelj usluga informacijskog druStva sa sjediSteRepublici Hrvatskoj duzan je
postupati i pruzati usluge u skladu sa zakonindrugim propisima Republike
Hrvatske.

Iznimka od primjene prava
Clanak 4.

(1) Odredbetlanka 3. ne primjenjuju se na davatelja usldiga je sjediSte u zemlji
¢lanici Europske unije i koji nudi usluge informg&iog druStvagak i u slgajevima
kada je usluga ciljano usmjerena prematgréma Republike Hrvatske.

(2) l1znimno, stavak 1. ne primjenjuje se na sulgeikt stavka 1. ovogdlanka, u
sljedetim podrujima:

— autorsko pravo i pravo intelektualnog vlasnistva,

— emisija elektronikog novca,

— valjanost u vezi s oblikom ugovora kojima se stjualii prenose prava

vezana uz nekretnine,

— aktivnosti osiguravajtih drustava,

— ugovorne ohbveze iz i u vezi s potrékian ugovorima,

— sloboda ugovornih strana na izbor prava primjenjisajihov ugovor,

- dopustivost netrazenih komercijalnih préepja elektrorikom poStom,

— promet lijekova, medicinskih proizvoda i homeopétgkoizvoda.

Sloboda obavljanja usluga informacijskog drustva

Clanak 5.

(1) Pruzanje usluga informacijskog drustva slobojno



(2) za pruzanje usluga informacijskog druStva ngetrebna posebna dozvola,
odobrenije ili koncesija.

(3) Pravni subjekt koji obavlja uslugu informacijgk druStva upisuje u nadlezni
registar naziv djelatnosti - usluge informacijskibrgstva.

ll. OBVEZA INFORMIRANJA | KOMERCIJALNA PRIOP CENJA
Op¢e informacije
Clanak 6.

(1) Davatelj usluga informacijskog drustva mora hlikm i na n&in koji je
neposredno i stalno dostupan korisnicima i nadieztijelima drZzavne uprave
Republike Hrvatske pruZiti informacije kao Sto su:
— ime i prezime ili tvrtku davatelja usluga,
— sjediste obrta ili sjediSte pravne osobe davatedjaga,
— ostale podatke o davatelju usluga na temelju Kajitisnik moZe brzo i
nesmetano stupiti s njim u vezu, ukljjuci elektrontku adresu putem
koje je mogue uspostaviti izravan kontakt,
- broj sudskog ili drugoga javnog registra u kojdpvatelj usluga upisan,
te podatke o registru,
— pojedinosti o nadleznom tijelu, ako djelatnost dala usluga podlijeze
sluzbenom nadzoru,
— u pogledu posebno reguliranih djelatnosti/profesija
= profesionalna ili slina institucija kod koje je davatelj usluga
registriran,

= profesionalni naziv i zemlja koja ga je odobrila,

= uputa o profesionalnim pravilima u zemlji u kogg obavlja djelatnost
i mjestu njihove dostupnosti;

— porezni broj ako je davatelj usluga obveznikiplga poreza na dodanu
vrijednost.

(2) Ako davatelj usluga prikazuje cijene, one nwrhiti jasno i nedvosmisleno
nazngene, a posebno se mora naitneda li su u prikazane cijene ukgeni troskovi
dostave, ostali manipulativni troSkovi, porez uigirtroSkovi koji na bilo koji n&n
utjecu na prikazanu cijenu.

SadrZaj komercijalnog priopéenja
Clanak 7.
Davatelj usluga duZan je osigurati da svaki podadiomercijalnog priofenja, koji

je dijelom ili u cijelosti usluga informacijskog whtva, jasno i nedvosmisleno
zadovoljava sljeds uvjete:
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— daje komercijalno pricgenje mogde kao takvo jasno identificirati u
trenutku kada ga korisnik primi,

— daje osobu dije je ime sastavljeno komercijalno prigmje moguae
jasno identificirati,

— da svaki promotivni poziv za stavljanje ponud&dmercijalnog
priopéenja (ukljiujuéi popuste i poklone) mora biti jasno identificiraao
takav,

— da uvjeti koji se moraju ispunjavati za stavljap@ude iz komercijalnog
priopéenja moraju biti lako dostupni, te prégai jasno i nedvosmisleno.

NetraZzena komercijalna priopéenja
(NeZeljena telekomunikacijska priogenja)

Clanak 8.

(1) Koristenje elektrotke poSte u svrhu slanja netrazenog komercijalnaapfenja
(nezeljenog telekomunikacijskog pritgnja) dopuSteno je samo uz prethodni
pristanak osobe kojoj je takva vrsta pidepja namijenjena, a u skladu s odredbma
Zakona o telekomunikacijama.

lll. ISPRAVE U ELEKTRONI CKOM OBLIKU
Oblik i valjanost ugovora u elektroni¢kom obliku
Clanak 9.

(1) Sklapanje ugovora moée je elektronikim putem, odnosno u elektr@ékbm
obliku.

(2) Ponuda i prihvat ponude mogu se dati elek&omi putem, odnosno u
elektrontkom obliku.

(3) Kada se elektrotlka poruka odnosno elekir@éki oblik koristi kao oblik u
sklapanju ugovora, takvu ugovoruéeese osporiti pravna valjanost samo na temelju
¢injenice da je sastavljen u obliku elektr&g poruke, odnosno u elektrokom
obliku.

(4) Odredbe ovoga Zakonadeese primjenjivati na sljede ugovore:

— imovinske, predbrme, odnosno btame ugovore i druge ugovore koje
uraduje Obiteljski zakon,

— ugovore o optekenju i otwenju imovine za koje je potrebno odobrenje
centra za socijalnu skrb,

— ugovore o ustupu i raspodijeli imovine za Zivotapwaye o dozivotnom
uzdrZzavanju i sporazume u vezi s nasljanjem, ugovore o odricanju od
nasljedstva, ugovore o prijenosu nasljednog diplge diobe, oportne
poslove i druge ugovore koje drge Zakon o naslivaniju,

- darovne ugovore,
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— ugovore o prijenosu prava vlasniStva na nekretninaindruge pravne
poslove kojima se udelju stvarna prava na nekretninama, osim ugovora o
najmu i zakupu nekretnina,

— druge ugovore za koje je posebnim zakonom propigange sastavljaju u
obliku javnobiljeznékog akta, odnosno isprave,

— druge ugovore za koje je posebnim zakonom ili gopi donesenom na
temelju zakona iz¢ito odreiena uporaba vlastofmog potpisa u
dokumentima na papiru ili ovjera vlastonog potpisa,

— ugovore i @itovanja volje jamaca, ako je jamac osoba kojaugieizvan
svoje trgovake, poslovne ili profesionalne djelatnosti.

Supsidijarna primjena propisa
Clanak 10.

Ako ovim Zakonom nije drukje odraleno, na obveznopravne odnose proizaSle iz ili
u vezi s ugovorima skloplienima elektrékim putem ili u elektronikom obliku
primjenjivat ¢e se odredbe Zakona o obveznim odnosima, odnosgovadj\i
propis koji ur@uje ugovorne odnose.

Elektroni ¢ki potpis
Clanak 11.

Kada se kao pretpostavka valjanosti i nastanka argotvazi potpis osobe, smattat
se da tome uvjetu udovoljava elektrtka poruka potpisana elektrgkim potpisom u
skladu s odredbama Zakona o elekttkom potpisu.

Podaci i obavijesti za sklapanje ugovora
Clanak 12.

(1) Davatelj usluga informacijskog drustva duzamjegwem korisniku usluga, prije
sklapanja ugovora o pruzanju usluga informacijskisgStva, osigurati na jasan,
razumljivi nedvosmislen @& podatke i obavijesti:

— razliciti stupnjevi koji slijede u postupku sklapanja ugea,

— ugovorne odredbe,
opdi uvjeti poslovanja ako su sastavni dio ugovora,
jezici ponuteni za sklapanje ugovora,
kodeksi postupanja u skladu s kojima postupajuatddjiusluga i
informacije o tome kako se ti kodeksi mogu preglieel@ktronkim
putem.

(2) Davatelj usluga informacijskog drustva duzamjegwem korisniku usluga, prije
sklapanja ugovora o pruzanju usluga informacijskdrgStva, osigurati tehtka
sredstva za prepoznavanje i ispravljanje pogredmamsa podataka u poruku prije
njezine predaje ili slanja.
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(3) Ugovorne strane koje nisu potréiSa metusobnim ugovornim odnosima mogu
izri¢ito ugovoriti odstupanje od odredaba iz stavkastavka 2. ovogélanka.

(4) Odredbe stavka 1., stavka 2. i stavka 3. ovtayzgka ne primjenjuju se na ugovore
sklopliene putem elektrotke poSte ili njoj izjedngenog oblika individualne
komunikacije.
Dostupnost ugovora i ogih uvjeta poslovanja
Clanak 13.
Ugovorne odredbe i odredbe d&ip uvjeta poslovanja ugovora skloplienih u
elektrontkom obliku koje sklapaju davatelji usluga informjakog druStva moraju

biti dostupne korisnicima usluga na¢imada im je omogéeno njihovo spremanje,
ponovno koristenje i reproduciranje.

Potvrda primitka

Clanak 14.
(1) Davatelj usluga informacijskog druStva mora loeigode elektrokkim putem,
posebnom elektrotikom porukom, potvrditi primitak elektrotke poruke koja sadrzi
ponudu ili prihvat ponude za sklapanje ugovora.

(2) Ugovorne strane koje nisu potrédiSa meiusobnim ugovornim odnosima mogu
izri¢ito ugovoriti odstupanje od odredbe stavka 1. ovdgaka.

(3) Odredbe stavka 1. i stavka 2. ovoglanka ne primjenjuju se na ugovore
sklopliene putem elektrotke poSte ili njoj izjedngenog oblika individualne
komunikacije.

Trenutak sklapanja ugovora

Clanak 15.

(1) Ugovor u elektrottkom obliku sklopljen je onoga trenutka kad ponugdieimi
elektrontku poruku koja sadrzi izjavu podenog da prihvéa ponudu.

(2) Ponuda i prihvat, te drugacitovanja volije poduzeta elektr@kim putem,
primljena su kada im osoba kojoj su dpna moze pristupiti.

(3) Kod potros&kih ugovora nije dopusSteno iskéiti primjenu odredbe stavka 2.
ovogaclanka.
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IV. ODGOVORNOST DAVATELJA USLUGA INFORMACIJSKOG
DRUSTVA

Opc¢a odredba
Clanak 16.

(1) Davatelj usluga informacijskog drustva koji posi elektronike poruke Sto mu ih
je predao korisnik usluga nije odgovoran za sadgiaglane poruke i njezino
upuivanje, a pod uvjetom:

— da nije inicirao prijenos,

— da nije izvrSio odabir podataka ili dokumenata lsojipredmet prijenosa,

— danije izuzeo ili preindo podatke u sadrzaju poruka ili dokumenata,

— da nije odabrao korisnika prijenosa.

(2) Prijenos poruka i pruzanje pristupa porukamstéwka 1. ovogélanka mora biti

obavljeno na nan da omogtuje automatsku, posredkil i prolazno-privremenu
pohranu prenesenih poruka i u njima sadrzanih pédatte moraju biti privremeno
pohranjene samo u vremenskom razdoblju koje jeepoty za prijenos poruka.

Privremena pohrana (aching)
Clanak 17.

Davatelj usluga informacijskog druStva koji podatik&o ih je unio korisnik,
priopéava putem komunikacijske mreZe nije odgovoran zanaatsku, posredéku i
priviemenu pohranu, koja sluzi samo zdnkovitije oblikovanje prijenosa podataka
koju su trazili drugi korisnici ako:

— ne mijenja podatke,

— uvaZzava uvjete za pristup podacima,

— postupa u skladu s pravilima za aZuriranje podataka

- djeluje u skladu s dopuStenom primjenom tehnologia prikupljanje
podataka,

— trenut&no ukloni ili trenut&no onemogti pristup podacima koje je
pohranio odmaktim je saznao da su podaci u polaziStu uklonjeni iz
prijenosa putem mreZe ili je onemaegu pristup do njih ili je sud ili drugo
nadlezno tijelo naredilo njihovo uklanjanje ili anegutavanje pristupa.

Pohrana (hosting)

Clanak 18.

(1) Davatelj usluga informacijskog drustva koji pahjuje podatke pruzene od strane
korisnika na zahtjev korisnika nije odgovoran zdraj pohranjenog podatka:
- ako nema saznanja niti je mogao znati o nedopusStedfelovanju
korisnika ili sadrzaju podataka,



14

- ako odmah¢im je saznao da se radi o nedopuStenom djelovdnju i
podatku ukloni ili onemogti pristup podacima.

(2) Stavak 1. n&e se primijeniti u skajevima kada je korisnik usluge osoba ovisna
na bilo koji n&in o davatelju usluge, (na primjer: trgéka drustva koji imaju udjele
jedno u drugome, trgovka drustva u kojima udjele imaju iste fike osobe itd).

Linkovi
Clanak 19.

Davatelj usluga koji putem elektr@ékibg upiivanja otvori pristup tr&m podacima
nije odgovoran za te informacije:
— ako nema saznanja niti je mogao znati o nedopustedgelovanju
korisnika ili sadrzaju podataka u tim informacijgma
— ako odmaklim je saznao da se radi o nedopuStenom djelovamadatku
ukloni ili onemogdi pristup podacima.

Zastita prava
Clanak 20.

Odredbe ovoga Zakona, a posebno odreétiika 16.¢lanka 17.¢lanka 18. i¢lanka
19., nemaju nikakav utjecaj na ovlast sudova i irugnadleznih tijela Republike
Hrvatske da u skladu sa zakonima Republike Hrvaske zahtjev ovlaStene osobe,
nalaZzu davateljima usluga informacijskog drustagliovim korisnicima otklanjanje i
sprigéavanje povreda vaZi# propisa, te da prema njima poduzimaju i druge na
zakonu zasnovane mjere.

Obveze davatelja usluga informacijskog drustva
Clanak 21.

(1) Prilikom pruZanja usluge informacijskog druSttavatelj usluga nije obvezan
pregledavati podatke koje je pohranio, preniodlhio dostupnima, odnosno ispitivati
okolnosti koje bi upéivale na nedopusteno djelovanje korisnika.

(2) Davatelj usluga informacijskog druStva mora \ojestiti nadlezno drzavno tijelo
ako utvrdi:
— postojanje osnovane sumnje da koriStenjem njegosiege korisnik
poduzima nedopustene aktivnosti,
— postojanje osnovane sumnje da je korisnik njegowtuge pruzZio
nedopusteni podatak.

(3) Davatelj usluga mora temeljem odgovaéam sudskog akta, odnosno upravnog
akta, predditi sve podatke na temelju kojih se moZe poduztdiivanje ili progon
pcginitelja kaznenih djela, odnosno zastita pravéiliresoba.
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V. INSPEKCIJSKI NADZOR
Clanak 22.

(1) Inspekcijski nadzor nad provedbom ovoga Zakabavlja Drzavni inspektorat i
inspektori nadleznog ministarstva u skladu s owtesutvidenima zakonom.

(2) Radi provedbe inspekcijskog nadzora, davatedjuga informacijskog drustva
moraju ovlasStenim osobama omdadupristup ra&unalnoj opremi i uréajima, te bez
odgode predtiti ili dostaviti potrebne podatke i dokumentacijuvezi s predmetom
inspekcijskog nadzora.

VI. KAZNENA ODREDBA
Clanak 23.

(1) Nowanom kaznom od 5.000,00 do 100.000,00 kuna ka&mise za prekrsaj
pravna osoba davatelj usluga informacijskog drustva

— ako prekrsi ope obveze o informiranjilanak 6.),

— ako prekrsi obvezu informiranja u komercijalnomopéienju ¢lanak 8.),

— ako prekrSi obvezu osiguranja dostupnosti podarakaklapanje ugovora
(¢lanak 12.),

— ako suprotna@lanku 13. ne omodfi pristup odredbama ugovora i @m
uvjetima poslovanja na Bim da ih korisnik moze spremiti, ponovno
koristiti i reproducirati,

— ako prekrSi obveze propisatienkom 21. stavkom 2. i stavkom 3,

— ako ne omogti pristup r&unalnoj opremi i uréajima, te bez odgode ne
predai ili ne dostavi potrebne podatke ili dokumentaciuradi provedbe
inspekcijskog nadzor&lénak 22. stavak 2.).

(2) Za p@&injeni prekrSaj iz stavka 1. ovogéanka kaznitte se novanom kaznom u
iznosu od 1.000,00 do 10.000,00 kuna odgovornaasobravnoj osobi davatelju
usluga informacijskog drustva.

(3) Ako prekr3aj iz stavka 1. ovogdanka p@ini fizicka osoba — davatelj usluga
informacijskog druStva, kaznie se kaznom u iznosu od 1.000,00 do 10.000,00 kuna.

(4) U osobito teSkim povredama iz stavka 1. i séa@k ovogaclanka ili u sl&aju
ponavljanja povreda iz navedenih stavaka, sud mipii zabranu obavljanja
djelatnosti iz¢lanka 5. stavka 3. ovoga Zakona davatelju usludarnmacijskog
druStva i odgovornoj osobi u pravnoj osobi davateigluga informacijskog drustva
na odréeno vrijeme u trajanju od 3 mjeseca do 6 mjeseci.
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VII. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 24.
Clanak 4. ovoga Zakona primjenjivée se od dana sluzbenog primitka Republike
Hrvatske u punopravn@lanstvo Europske unije.
Clanak 25.

Ovaj Zakon stupa na snagu osmog dana od dana abjgaeodnim novinama.
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OB RAZLOZENE

l. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Odredba ovoglanka regulira podtja koja se uréuju ovim Zakonom.

Clanak 2.

Ovim ¢lankom definiraju se pojmovi koji se koriste u tiekevoga Zakona.

Clanak 3.

Clankom 3. propisuje se obveza davatelja uslugarimgijskog drustva na obvezu
postupanja i pruzanja usluga u skladu s &miezakonima i dugim propisima
Republike Hrvatske. Ovajlanak temelji se na pravilu drzave porijekla, Stecz da
se vazéi hrvatski zakoni mogu primjenjivati samo na dajjatasluga informacijskog
druStva koji su osnovani i imaju sjediste u Repuiliirvatskoj.

Clanak 4.

Ovim ¢lankom propisana je iznimka od primjene prava zaathdje usluga
informacijskog drustvéije je sjediSte u zemalfilanici Europske unijesak i u slgaju
kada je usluga koju pruzaju usmjerena premadagrana Republike Hrvatske.
Navedena iznimka propisana u ovaifanku primjenjivatée od dana sluzbenog
primitka Republike Hrvatske u punopravianstvo Europske unije, a kako je i
propisano wlanku 25. ovoga Nacrta prijedloga Zakona, sa koima prijedlogom
Zakona.

Stavkom 2.¢lanka 4. definirane su iznimke primjene hrvatskikana i drugih
propisa na davatelje usluga informacijskog druskajj su osnovani u nekoj od
¢lanica Europske unije.

Clanak 5.

Clanak 5. omogéuje slobodu pruzanja usluga informacijskog drustvaa koju nije
potrebno ishoditi dozvolu, odobrenje ili koncesijm mogénost da pravni subjekt
koji obavlja navedenu djelatnost istu upiSe u nauleregistar kao: usluge
informacijskog drustva.
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1. OBVEZA INFORMIRANJA | KOMERCIJALNA PRIOP  CENJA

Uz ¢lanke 6. — 8.

Ovim ¢lancima definirane su ép informacije, komercijalna priégnja i sadrzaj
komercijalnih priogenja na n&n da isto mora biti jasno i nedvosmisleno
formulirano, te trajno i stalno dostupno svim sudiima informacijskog drustva.

U ovom poglavlju sadrZzana je bitha odredba po ksgogabranjuje slanje netraZzenog
komercijalnog priopenja bez prethodnog pristanka primatelja, a u sklad
odredbamélanka 111. Zakona o telekomunikacijma.

Takader, propisana je i obveza davatelja usluga infoijskmy druStva na
prikazivanje cijena proizvoda i usluga koje nudimain da one moraju biti jasno i
nedvosmisleno naztane, te ukljdeni svi mogui troSkovi koji bi u konanici mogli
utjecati na pov&anje pondene cijene.

M. ISPRAVE U ELEKTRONI CKOM OBLIKU

Uz ¢lanke 9. — 15.

U ovom poglavlju definiraju se procedure i odredbeszi oblika i valjanosti ugovora
u elektrontkom obliku, te je rij¢ o vrlo vaznim odredbama Nacrta prijedloga
Zakona, sa kortmim prijedlogom Zakona kojima se izjediawa pravovaljanost
ugovora u elektrotkom obliku i pisanih ugovora.

U odredbama ovililanaka definiraju se stajevi u kojima se primjenjuju odredbe iz
Zakona o obveznim odnosima. dlanku 11. odréuje se da je elektrokki potpis
jednako pravno valjan kao i pisani potpis ako j8 is skladu sa Zakonom o
elektrontkom potpisu. U daljnjim odredbama odvgu se podaci koji moraju biti
sadrzani unutar ugovora, njihova dostupnost, oljeezse davatelja usluga
informacijskog druStva na slanje potvrde primitkeké&ronicke poruke koja sadrZi
ponudu ili prihvat ponude za sklapanje ugovora ieddje se trenutak sklapanja
ugovora.

V. ODGOVORNOST DAVATELJA USLUGA
INFORMACIJSKOG DRUSTVA

Uz ¢élanke 16. — 21.

Ovim poglavijem definirana je odgovornost davateiguga informacijskog druStva
za Stetu péinjenu nekoj tréoj strani ili krSenje zakonskih propisa od strapednika
usluga informacijskog drustva.

Naime, davatelji usluga informacijskog druStva nigigovorni za sadrZaje i poruke
koje su nastale ili se nalaze na njihovim resursafiastovremeno duzni su spuijé
bilo kakvu zlouporabu svojih resursa, za koju rislgovorni, osim u shajevima
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sudjelovanja u takvoj zlouporabi.

- Dodatna pojasSnjenja pojmova:

— Caching, odnosno priviemena pohrana, ¢awa termin priviemene pohrane
podataka u svrhu uStede komunikacijskih resursaak®w oblik pohrane je
priviemen, zbog toga Sto se podaci kojima nitke mpijistupio odréeni interval
vremena automatski briSu. Kao primjer se moze ugeiky posluzitelj, to je
posluzitelj koji privremeno pohranjuje Internetastice kojima pristupaju njegovi
klijenti.

— Hosting ili “udomljavanje” je pojam koji opisujeahu pohranu podataka u svrhu
njihove reprodukcije. Kao primjer se mogu navesteinet posluzitelji — na njima
se prodaje usluga hostinga Internet stranica.

- Link ili “veza” oznaava dio dokumenta koji pokazuje, odnosno povezuje
dokument s nekim drugim dokumentom. Kao primjemsegu navestiinkovi na
Internet stranicama.

V. INSPEKCIJSKI NADZOR

Clanak 22.
Ovaj ¢lanak propisuje da inspekcijski nadzor nad provedlmyoga Zakona obavlja
Drzavni inspektorat i inspektori nadleznog ministea.

VL. KAZNENA ODREDBA

Clanak 23.
Ovom odredbom utduju se povrede koje predstavljaju prekrSaje i dujr se
nowane kazne za pmitelje prekr3aja.

VIl.  PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Uz ¢lanke 24. i 25.

U ovim odredbama propisano je stupanje na snaggaov@kona. Zakon stupa na
snagu osmog dana od dana objave u Narodnim novinasira odredbe&lanaka 4.
Zakona, a koj&e se primjenjivati od dana sluzbenog primitka RéigalHrvatske u
punopravnglanstvo Europske unije.
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V.

PRIMJEDBE NA NACRT PRIJEDLOGA ZAKONA O
ELEKTRONI CKOJ TRGOVINI, SA KONA CNIM PRIJEDLOGOM
ZAKONA KOJE JE PREDLAGATELJ PRIHVATIO

Primjedba uzlanak 1.

U stavku 2. ovogalanka potrebno je jasno odrediti po&eu primjene ovog
Zakona i to tako Stée se izrijekom navesti na koje skupine odnosnce\igtutar
skupina) igara na ste se primjenjuju odredbe ovog Zakona.

Naime, odredbonilanka 3. Zakona o pridévanju igara na st@ i nagradnih igara
("Narodne novine" broj 83/02 i 149/02) igre nacdsresu razvrstane naetiri
skupine i to lutrijske igre, igre u casinima, klawicke igre i igre na sfa u
automatima, a unutar svake od ovih skupina igrerga se dalje razvrstavaju na
vrste. (Ured za zakonodavstvo Viade Republike téke)

Primjedba uzilanak 2.

Pri odrelivanju zn&enja temeljnih pojmova koji se koriste u ovom Nacrt
prijedloga zakona dana je d&na primjedba da navedena &ewja nisu sukladna
terminologiji vazéih instituta u hrvatskom pravnom sustavu.

Primjerice, u vezi oddenja znaenja pojmd ugovora u elektrokkom obliku' iz
stavka 1. téke 6. ovogtlanka skrenuta je pozornost da ugovorne stranegngl
natelu autonomije volje ugovore sklapaju, ispunjavajijenjaju te raskidaju
ugovor (jednostrano ili sporazumno). &lgim, ugovorne strane ne mogu
poniStavati ugovore kako se to navodi u zakonskekstt jer je ututivanje
niStavosti ugovora u hrvatskom pravnom sustavikljuigvoj nadleZnosti sudova.
upravo stoga "poniStavanje ugovora" nije niti mdsft predmetom dispozicije
ugovornih strana.

Nadalje, obveznopravni ugovori se ne pdtju. Institut potvdivanja ili
ratifikacije ugovora vezan je uz dnarodnopravne ugovore koje Hrvatski Sabor
pod uvjetima iz¢élanka 18. Zakona o sklapanju i izvrSavanjudomearodnih
ugovora ("Narodne novine" broj 28/96) patuje.

Izricaj "prinvatanje ugovora‘takoder nije prihvatljiv i uobiajen jer se iztiaj
prihvat veZe uz institut ponude te se govori ovath ili prihvatanju ponude, a ne
ugovora. (Ured za zakonodavstvo Republike Hrvatske)

-
-

U ¢lanku 2. u teki 6. rije¢ «ponistavaju» potrebno je brisati, odnosno zariijen
rijecju "raskidaju”, jer se ugovori poniStavaju sudskimem, a raskidati se mogu
i voljom stranaka._(Ministarstvo pravat uprave i lokalne samouprave)

U ¢lanku 2. definiraju se pojmovi, a e njima i pojam pruZatelja usluga ™
miSljenje je da bi se ovaj termin trebao zamijet@tminom davatelj uslug&ako

bi bio istovjetan takvom terminu koji se koristi podrwju elektronékih
komunikacija — (Ministarstvo za europske integcij

U ¢lanku 2. u teki 1. treba ispustiti rije telegram (Pravni fakultet) -
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Primjedbe uzilanak 4.

| — U ¢lanku 4. stavak 2. propisana je iznimka od tog imaali na nain da nije- -
jasno odnosi li se iznimka na subjekte (pruZatejiiga informacijskog drustva
sa sjediStem u zemljama EU-a) ili na attea pravna podia. (Ured za
zakonodavstvo Repubulike Hrvatske)

| - PredloZeno je da se stavakdanka 4. ne primjenjuje i na podja lijekovas---
medicinskih proizvoda i homeopatskih proizvoda kji definirani odredbama
Zakona o lijekovima i medicinskim proizvodima, aspbno je odredborlanka
22. stavka 2. Zakona o ljekarniStvu izrijekom pegmia zabrana stavljanja lijeka
na malo u promet putem Interneta. (Ministarstvagdiva)

Primjedbe uzilanak 5.

- Predlozeno je da se stavak 2. i 3. ovlagka preformulira kako slijedi:
"Za pruzanje usluga informacijskog druStva nije rebha posebna dozvola,
odobrenje ili koncesija.
Pravni subjekt koji namjerava obavljati uslugu mmf@cijskog drustva u nadlezni
registar kao naziv djelatnosti upisuje: usluge linfacijskog drustva" — primjedba
djelomino prihva&ena zbog usktdvanja s Direktivom 2000/31/EC. (Ured za
zakonodavstvo)

- Clanak 5. propisuje da pravni subjekt koji obavlgugu informacijskog drustva
moze se upisati u nadlezni registar naziv djeldinoasluge informacijskog
drustva.

Smatra se da bi bilo bolje da se ovo propiSe kaezd kako bi imali cjeloviti
uvid pravnih subjekata koji obavljaju uslugu infaaijskog druStva (Ministarstvo
Za europske integracije)

- PredloZeno je da sedlanku 5. stavku 3. umjesto riexmoze se upisati» stavi
«upisuje se» _(Ministarstvo financija)

Primjedbe uzilanak 6.

| — Odredbe iz stavka 1. ovagpnka treba rasporediti odnosno razvrstati pédma -
ozn&ivsi ih arapskim brojevima, a unutarckd, radi preglednosti i jasie
propisa, posebno treba ozitapodstavke ili alineje. (Ured za zakonodavstvo
Vlade Republike Hrvatske)

|— U ¢lanku 6. propisane su obveze pruzatelja usluga kwojiza usluge —
informacijskog drustva, jedna od tih obveza je uZanje informacije o
profesionalnom nazivu i zemljlanici koja ga je odobrila. Misljenje je da bi
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trebalo izbaciti pridje¥¢lanica, jer je ovakva formulacija nejasna. (Ministeo za
europske integracije)
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| - U ¢lanku 6. stavku 1. podstavku 4., sukladno Zakortogovatkim druStvima 4 - - - | Formatted: Indent: Left: 0cm,

Zakonu o sudskom registru, ®je “trgovatkog" treba zamijeniti rijgu:
"sudskog” (Ministarstva pravoda, uprave i lokalne samouprave)

Primjedbe uzilanak 8.

Clankom 8. definirano je koristenje elektréke poste u svrhu slanja
komercijalnog priopenja. Napominjemo, da je havedend \detaljno urdeno
Zakonom o telekomunikacijama (Narodne novine, Wr2p/03), pa stoga nije
potrebno da se nalazi i u ovom Zakonu.

ObrazloZenje:

Primjedba je prihvéena, ali na ndn da se moralo napraviti terminoloSko
povezivanje termina komercijalno pricgmje sa terminom telekomunikacijsko
priopéenje iz Zakona o telekomunikacijama. Direktiva 2300EC Kkoristi termin
komercijalno priopenje. (Ministarstvo za europske integracije)

U ¢lanku 8. stavku 2. nemoge je dokuiti smisao odredbe pogotovo u pogledu-
povezanosti sa zadnjim dijelom¢emice koji glasi «odnosno zabrane koristenja
korisnickih podataka u tu svrhu, u svakoj prilici u kojajrisnik nije zabranio
koriStenje svojih podataka". Predlazeno je da jeto\dti izricaj ove odredbe
preispita i jasnije odredi. — (Primjedba je prib@aa na nén da je stavak 2. u
cijelosti brisan.) (Ministarstvo pravoda, uprave i lokalne samouprave)

Primjedbe uzilanak 9.

U ¢lanku 9. stavku 4. nabrojani su ugovori na kojenseprimjenjuju odredbe - -
ovoga Zakona. MiSljenje je da podstavak 2. ovogsakst treba, radi preglednosti,
podijeliti na viSe podstavaka na dma da se u posebnom podstavku navedu
ugovori koje urduje Zakon o nasljivanju, u posebnom podstavku opému
poslovi, te da se iz istog razloga darovni ugotakioder navedu u posebnojda

ako se misli na sve darovne ugovore, a ako se mastiarovne ugovore za &4j
smrti da se navedu u dijelu gdje se nabrajaju edstjpravni ugovori (s tim u vezi
napominjemo da darovni ugovor nije dem Zakonom o nasijévanju). Nadalje,
misljenje je da bi u ovoj tki trebalo Koristiti odgovarajie nazive ugovora iz
Zakona o naslivanju, radi terminoloSke usldanosti. Naime, Zakon o
nasljetivanju ureiuje sliedée ugovore: ugovor o ustupu i raspodijeli imovine za
Zivota ¢lanci 105. do 115. Zakona o nasijanju); ugovor o dozivotnom
uzdrzavanju dlanci 116. do 121.); ugovor o prijenosu nasliedadggla (lanak
145.). (Ministarstvo pravosa, uprave i lokalne samouprave)

U ¢lanku 9. stavku 4. potrebno je provesti dopunuegdir8. i to kako slijedi:  <--—-
«ogitovanje volje jamca ako je jamac osoba koja nevipdargovaku, poslovnu
ili profesionalnu djelatnost», a preostale izninqgustiti (Pravni fakultet)
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Primjedbe uzilanak 11.

| — Odredbonxlanka 10. ovoga Prijedloga propisuje se supsidijgmmjena Zakona - -
0 obveznim odnosima ("Narodne novine" broj 53/93/97, 111/93, 3/94, 7/96 i
112/99). Buddi da navedeni Zakon razlikuje formalne i neformalmgpovore,
smatra se potrebnim nadopuniti predloz8anak 11. Ako se ova odredba odnosi
na sklapanje ugovora za koje je kao uvjet valjdmoepisana odrena forma, isti
bi trebalo nadopuniti na tim da se iza rijé@: "uvjet" dodaju rij&i: "valjanosti
ugovora". (Ministarstvo pravoda, uprave i lokalne samouprave)

Primjedbe uzilanak 12.

| - U stavku 1. predlazeno je da se umjestairijpodatke" stave rij@ "obavijesti #- -
podatke", te nastavak teksta u kojem slijedi nanjaj uskladiti sa ovom
izmjenom po padezima. (Ured za zakonodavstvo VRelgublike Hrvatske)

| — U ¢lanku 12. stavku 1. utduju se podaci za sklapanje ugovora. U stavku 8gést - —
¢lanka utvduje se mogénost ugovornog odstupanja od stavka 1. za ugovorne
strane koje nisu potroSia U stavku 4. se utduje da se stavak 1. i 3. ne
primjenjuju na ugovore sklopljene putem elektitei poSte ili njoj izjedn&nog
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oblika komunikacije. S obzirom na odredbu stavk@sgtaje potpuno nejasno na
koje oblike sklapanja ugovora se onda primjen{lgmak 12. Obzirom da se radi
o Prijedlogu zakona o elektr@hkoj trgovini, a stavkom 4lanka 12. iskljgeni su
svi ugovori zakljgeni u "elektrontkom" obliku (sklopljeni putem elektrotke
poste ili njoj izjedn&enog oblika komunikacije), nejasno je na koje sékeb
ugovora primjenjuje ¢lanak 12. — primjedba djelognio prihvadena zbog
usklativanja odredbélanka 12. s odgovragim odredbama Direktive.

Takader, u¢lanku 12. stavku 1. podstavku 6. kao jedan od @ddakoje pruzatel]
usluga mora osigurati propisuje se: "-kodeksi poestja, ako postoje u Republici
Hrvatskoj, u skladu s kojima....."

Smatra se da se u Zakonu ne bi trebaloditati "ako postoje u Republici
Hrvatskoj" (Ministarstvo pravosia, uprave i lokalne samouprave)

— Treba ubaciti novi stavak 2. danku 12. -

(2) Pruzatelj usluge informacijskog druStava obwejma staviti na raspolaganje
korisnicima usluga efikasna i pristipa sredstva za otkrivanje i uklanjanje
pogreSaka prije nego Sto korisnik usluge infornskci§y druStva stavi ili prihvati
ponudu. — (Pravni fakultet)

Primjedbe uzilanak 13.

- Predlozeno je naziv nadlankom 13. dopuniti rij@ma: "i optih uvjeta
poslovanja" jer tako naziwlanka slijedi stvarni sadrzaj norme. (Ured za
zakonodavstvo Vlade Republike Hrvatske)
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Primjedbe uzilanak 14.

« NE

Stavak 1¢lanka 14. potrebno je dopuniti kako slijedi:
«PruZzatelj usluga informacijskog druStva mora bdgodle elektrokim putem,
posebnom elektrotkom porukom, potvrditi primitak elektro¥ke poruke koja
sadrzi ponudu za sklapanje ugovora ili prihvat plendruge strane (korisnika
usluge informacijskog drustva)»

Isto tako treba dodati novi stavakilanku 14.:

Odredbe stavka 1. i stavka 2. ovo@imnka ne primjenjuju se na ugovore
sklopljene putem elektrotiie poste ili njoj izjedn&enog oblika komunikacije —
(Pravni fakultet)

Primjedbe uzilanak 15.

Potrebno je izmijenitlanak 15. na néan:

«(1) Ponuda i prihvat, kao i drugaitmvanja volje poduzeta elektrakim putem,
primljena su kada im osoba kojoj su dpna moZe, u uotdjenim okolnostima,
pristupiti.

(2) Kod potroSakih ugovora nije dopusteno iskdii primjenu odredbe st. 1.
ovog¢élanka.” — primjedba je prihégna na n&n da su iste dodane kao stavak 2. i
stavak 3. postof@m odredbamalanka 15. (Pravni fakultet)

Primjedbe uzilanak 17.

Pri odretivanju sliajeva u kojim pruzatelj usluga informacijskog dwaSnije
odgovoran treba jasno odrediti je li za odgovormustrebna kumulacija ili je
dovoljna alternacija propisanih shjeva. (Ured za zakonodavstvo Vlade
Republike Hrvatske)

Primjedbe uzilanak 18.

U stavku 2. ovoglanka nije razvidno Sto se razumijeva podéaem "kada je
korisnik usluge osoba koja je ovisna o pruZategluge". (Ured za zakonodavstvo
Vlade Republike Hrvatske)

U ¢lanku 18. stavku 1. podstavku 2. teclanku 19. koristi se iz¢gj "posta®- -
svjestan”, a koji nije uobajen niti je u kontekstu ovih odredbi jasan. Stega
smatra da ga je potrebno pojasniti ili brisati. fidiarstvo pravosia, uprave i
lokalne samouprave)

U ¢lanku 18. stavku 1. iskljiuje se odgovornost pruzatelja usluga za sadrzaj
pohranjenog podatka pruzenog od korisnika, u defren sl&ajevima. Uélanku
18. stavku 2. utduje se da se stavak 1.déeeprimjenjivati u sldaju kada je
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korisnik usluge osoba ovisna o pruzatelju uslugeiadhn je spomenuti oviski
odnos. U kojem se smislu podrazumijeva ovisnosiskika o pruzatelju usluga
(Ministarstvo pravosin, uprave i lokalne samouprave)
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Primjedbe uzilanak 19.

Pruzatelj usluga informacijskog druStva prema zakom odrdenju moze biti
pravna ili fizicka osoba. Imajti na umu da pruZzatelj ovih usluga moZe biti pravna
osoba predlazrno je da se formulacija iz stavkadbstavak 2. uskladi sa tom
¢injenicom ("....ako odmaltim je saznao ili postao svjestan ...."). (Ured za
zakonodavstvo Vlade Republike Hrvatske)

Primjedbe uzilanak 21.

Predlazeno je da se u stavkuclanka 21. rijg@ "nije" stavi iza rij&i "pruzatel]
usluga” (Ministarstvo pravoda, uprave i lokalne samouprave)

Primjedbe uzilanak 22.

Clanak 22. stavak 1. propisuje da nadzor nad prawedtakona provode Drzavni- -
inspektorat i inspektori telekomunikacija ali njgsno utvéeno Sto nadzire svaka
inspekcija pa je miSljenje da se isto treba prexipurediti. — primjedba je
prihvacena, a izmijena je napravljena nacina da se rij¢i «inspektori
telekomunikacija» zamijene sa tiima «inspektori nadleznog ministarstva», te je
i naziv glave V. «Nadzor» zamijenjen s nazivom phigijski nadzor» (Drzavni

inspektorat)

U ¢lanku 22. upitno je djelovanje inspektora telekoikacija u domeni---
djelovanja usluga informacijskog drustva, dok jegal DrZzavnog inspektorata
primjerena nadzoru provedbe predmetnog zakonad(Zaeinternetizaciju Vlade
Republike Hrvatske)

Primjedbe uzilanak 23.

| - Za povredwlanka 21. stavak 2. i 3. potrebno je propisati gfaku ¢lanku 23<- -~

(Drzavni inspektorat)

Pri propisivanju prekrSaja za odena postupanja protivna odredbama zakena
treba imati na umu da pimitelji prekrSaja mogu biti ne samo pravne vdizicke
osobe kao pruzatelji usluga informacijskog druSstnga je potrebno propisati
mogutnost prekrSajnog kaznjavanja i za ove osobe. Nadaljstavku 3. ovog
¢lanka se otvara mognost primjene zastitnih mjera prema pravnoj osalbiije
propisana takva moguoost i prema fizikim osobama koji takier mogu biti
pruzatelji usluga informacijskog drustva i kao tagucinitelji prekrSaja. (Ured za |,
zakonodavstvo) 7

/
/

U ¢lanku 23. propisati n@anu kaznu za nepostivanje odredainka 22. stavak 2./
(Drzavni inspektorat) ,

/
/
7

U ¢lanku 23. stavku 1. treba odvojeno propisati kazmjge pruzatelja usluga -
pravne osobe od pruzatelja usluga <kei osobe.
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Nadalje, visina natane kazne propisane u stavku 1. prelazi zakonsk@eok
visine no¥ane kazne za kaZnjavanje &izé osobe propisane Zakonom o
prekrSajima ("Narodne novine", br. 88/02 i 122/0Rjow¢ana kazna, prema
Zakonu o prekr3ajima ne moZze biti propisana nitna u iznosu manjem od
300,00 kuna niti v&m od 10.000,00 kuna za fike osobe, odnosno iznosu
manjem od 2.000,00 kuna nitidéem od 100.000,00 za pravne osotlar(ak 30.
Zakona o prekrSajima).

Stoga, iznose n@&ane kazne za pruzatelja usluga -ckzi osobu treba propisati
sukladno navedenom Zakonu, u iznosu do 10.000,0@,kdiok iznos propisane
nowane kazne za pruzatelja usluga - pravnu osobu rostai u predlozenim
rasponima._(Ministarstvo pravatal uprave i lokalne samouprave)

Napomena:

Na sastanku koji je odrzan u Ministarstvu gospdslarslana 17. rujna 2003.
godine, a sukladno Zakljiu Vlade Republike Hrvatske, Klasa: 011-01/03-02/02
Urbroj: 5030102-03-1 od 25. travnja 2003. godiree psisutnim predstavnicima
tijela drzavne uprave, uz suglasnost predstavnikiaiskdrstva za europske
integracije,clanak 6. teksta Zakona o elektrékoj trgovini, a zbog eventualnih
nejasnoa, u cijelost je ispusten. Navedetanak se trebao primjenjivati od dana
sluzbenog primitka u punopravnd@lanstvo Europske unije. IspuStanjem
navedenoglanka née dci u pitanje primjena i provedba ovoga Zakonadese
Zakonski tekst u tom dijelu morati dopuniti nepasre prije sluzbenog primitka
Republike Hrvatske u punopravnganstvo Europske unije. Zbog navedenog
primjedbe koje su dostavljene na brisatédnak 6. nisu obrazlagane. (Tekst
Zakona o elektrokikoj trgovini o kojem se raspravljalo na navedenastanku
sadrzavao jeflanak 6. koji je izbrisan iz ovoga Nacrta prijediogakona o
elektrontkoj trgovini, sa konénim prijedlogom Zakona, te su izvrSene ispravke
na n&in da je¢lanak 7. postadlanak 6. itd.)
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VI. PRIMJEDBE NA NACRT PRIJEDLOGA ZAKONA O
ELEKTRONI CKOJ TRGOVINI, SA KONA CNIM PRIJEDLOGOM
ZAKONA KOJE PREDLAGATELJ NIJE PRIHVATIO

Primjedba uzlanak 2.

| - Nadalje, s obzirom da je definicija «potréda iz t&¢ke 8. ovogailanka idenitnar - - - | Formatted: Indent: Left: 0cm,

BT . : " Faal ; Outline numbered + Level: 1 +
definiciji tog pojma iz Zakona o potraSma ("Narodne novine" broj 96/03), ovu Numbering Style: Bullet + Aligned at:

tocku smatramo suviSnom. (Ministarstvo pravisuiprave i lokalne samouprave) | 1,27 cm + Tab after: 1,9 cm + Indent
Obrazloienje: at: 1,9 cm, Tab stops: 0,63 cm, List

L « .. . - tab + Not at 1,9 cm
Definicija potroS&a u Nacrtu prijedloga ovoga Zakona nije suviSnau a
potupnosti je u skladu s odredbom Zakona o zadtitroS&a. Predlagatelj je
nakon rasprave povukao primjedbu.

- MiSljenje je da se u okviru pojma "komercijalnogopcenja” iz t&ke 7. ovog
¢lanka nuzno jasno odredi zfemje sliedée formulacije: "osim podataka .... koji
se odnose na robu, usluge ili ugled (image) osold@gljene na neovisan tia,
posebice ako je dinjeno bez razmatranja financijskihé¢imaka". (Ured za
zakonodavstvo Vlade Republike Hrvatske)

ObrazloZenje:

Odredbailanka 2. téke 7. koja definira komercijalno priéenje, kao i propisane
iznimke u potpunosti su usklane sa odredbom Direktive, a po preporuci
konzultanta iz Europske unije.

Primjedba uzilanak 3. i¢lanak 4.

- Odredbe izlanka 3. i 4. potrebno formulirati preciznije talla se prvo propisSe
pravilo, a potom iznimke bilo u odnosu na subjdkiie u odnosu na oddena
pravna podrgja. (Ured za zakonodavstvo Republike Hrvatske)

Obrazlozenje:

Primjedba nije prihvéena jer je trazeno uteno na né&n daclanak 3. propisuje
obvezu, odnosno pravilo postupanjaélanak 4. iznimku od pravila propisanog
¢lankom 3. Na taj ngn u dvjema odvojenim odredbama koje su formulirane
posebnimélancima propisano je najprije ép pravilo, a zatim i izuzetak od
postupanja.

Primjedba uzilanak 12.

— Odredbu stavka 3. ovaglanka drzimo nejasnom i neodenom te je predlazemo
preformulirati tako St@e se jasno odrediti na koga se propisana iznimkasid
(Ured za zakonodavstvo Vilade Republike Hrvatske)

Obrazlozenje:
Odredba stavka 3. u potpunosti je udklaa sa odredbom Direktive, a po
preporuci konzultanta iz Europske unije.
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Primjedbe uzilanak 13.

- Umijesto rij&i "reproduciranje” predlozeno je staviti djgumnozavanje" (Ured za
zakonodavstvo Vlade Republike Hrvatske)
ObrazloZenje:
Prema Rjeéniku stranih rij€i (Ani¢, V., Goldstein, I., Zagreb, 1999.). dje
reproduciranje, izm#u ostalog, zn& sluSanje ili gledanje snimljenog. Upravo se
u tom zn&enju Koristi i u Konanom prijedlogu Zakona o elektr@kbj trgovini i
u Smjernici. Naime¢lanak 14. Zakona, kao i odgovaréguodredba Direktive ne
odnosi se na umnoZavanje elekitwoig zapisa, Ve na mogdnost
naknadnog/ponovnog “otvaranja” datoteke koja sadgdvorne klauzule kao i
odredbe ofih uvjeta poslovanja. Hrvatski jezik, naZalost meoguava spretnije
izraZavanje.

Primjedba uzilanak 22.

| — U ¢lanku 22. predlazeno je dodati stavak 3. u kojemtrébalo predvidjeti- - -
propisivanje mjera za donoSenje rjeSenja o zabrddvijanja elektrorke
trgovine dok se ne omoguinspektoru pristup ili dostava podataka i sl.desi
mogunost da se istim rjeSenjem gaéenjem ili na drugi n&n onemogudi
koriStenje raunalne opreme i udaja. (Drzavni inspektorat)
Obrazlozenje:
Zakonom o drzavnom inspektoratu propisana su @mgstinspektora prilikom
provaienja inspekcijskog nadzora, te isto nije potrebawoditi u Kong&nom
prijedlogu Zakona o elektrotkoj trgovini .

| — Budui da Zakonom o trgovini nije predigna elektroriika trgovina kao poseban- -
oblik trgovine tj. nisu propisani uvjeti koje trgae mora ispunjavati za obavljanje
iste, smatra se potrebnim da se to propiSe ovirareak kao lex specialis. Naime,
iz naziva zakona moze se zaklju da se njime urduje obavljanje trgovine
elektrontkim putem. Iz sadrZaja zakona to ne proizlazi, kase ovim zakonom
ne misle propisivati uvjeti za obavljanje elektigka trgovine predlaze se da se
naziv zakona promijeni (npr. Zakon o pruzanju ualigformacijskog drustva).
(Drzavni inspektorat)
ObrazloZenje:
Odredbe Zakona o trgovini definiraju i regulirajgeldtnost trgovine, te se
odredbe istog primjenjuju i na elektréku trgovinu, dakle, primjenjuju se &
odredbe o trgovini, zbogega nije potrebno propisivati posebne odredbe. Iada
propisivanjem uvjeta za obavljanje elektk@ trgovine ne postize se svrha
donoSenja Zakona, ¥ebi trebalo razmiSljati o izmjenama vaég Zakona o
trgovini, a ¢ije su izmjene u tijeku. Naziv Zakona o elektij trgovini
uobiajen je u svim zemljam Europske unije, te bi p2dhi naziv bio u
suprotnosti s tekstom i nazivom same Direktive ZBOEC, a i iz sadrZzaja samog
Zakona proizlazi da taj Zakon ulge osim pruzanja usluga informacijskog
druStva i osnovna pravila u vezi sa sklapanjem agbelektronikim putem,
odnosno u elektrotikom obliku, pa je stoga naziv ovog Zakona potpuno
opravdan.
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Obzirom da nigdje u Zakonu usluge informacijskogudiva nisu nazivane
posrednikim uslugama nije bilo smisla, a niti potrebe mij@h ustaljenu
zakonsku terminologiju. Sadrzajnélanci u potpunosti odgovaraju Direktivi
2000/31/EC

— Od strane Ureda za internetizaciju Vlade Repuliikeatske dostavljene su ép
napomene, primjedbe i sugestije:

Opc¢e odredbe-ofi pojmovi — nuzno je opisati sve pojmove koji sgapuju u
tekstu Nacrta, a postdje striéno provjeriti i uskladititi sa stvarnim zdenjem.
Posebice se to odnosi na pojam «usluga informagjjskuStva» koji je iziito
oslonjen na postojanje tri temeljne kategorije goWanje na daljinu, ponda
elektrontkih pomagala, na pojeditiai zahtjev primatelja usluge. Ovdje bi bilo
nuzno opisati Sto ne predstavlja «uslugu inforns&oiy drustva» kako bi sectmo
prepoznalo koje se aktivnosti reguliraju ovim zakn te se stoga predlaze
izmjene odredbélanka 3. koji bi trebao glasiti:

«Clanak 3.

Davatelj trgovékih usluga informacijskog druStva sa sjediStem upuRdici
Hrvatskoj duzan je postupati i pruzati usluge uadkl s vez&m zakonima i
drugim propisima Republike Hrvatske.»

Prije up¢ivnja Nacrta Zakona u redovnu proceduru bilo bigjmb dodatno
progistiti tekst Nacrta i uz suradnju stnih tijela, ukljuujuéi Hrvatsku udrugu
poslodavaca i Hrvatsku gospodarsku komoru, izraekist Nacrta koji bi za
odreieno vrijeme mogao znatno potia reguliranju elektrotke trgovine kao
novog podrdja gospodarstva. (Ured za internetizaciju ViadeUuRdike Hrvatske)

Poglavlje Il. — obveza informiranja i komercijalqaiopéenja mora sadrzavati
detaljniji opis obveza za sve sudionike elekté&nitrgovine te nuzne podatke o
identitetu, poslovnoj aktivnosti itd. uskladiti pdm odredbama Zakon o trgovini.
Takader je nuzno wlanku 8. ukloniti isklj¢ivost uporabe elektrotle poSte u
svrhu slanja komercijalnog priéenja i odrediti pravila ponaSanja za bilo koji
oblik dostave tih priofenja u domeni usluga informacijskog druStva (Ured z
internetizaciju Vlade Republike Hrvatske)

Poglavlje 1ll. ugovori u elektrotkom obliku trebalo bi postati poglavije I
trgovatki dokumenti u elektrotkkom obliku u kojem bi se uz ugovore, kroztep
odredbe uredila primjena i pravna valjanost trgéita dokumenata u
elektorntkom obliku, od kojih su elektor&ki ugovori jedan od pojavnih oblika.
Istodobno nuzno je u postégm élanku 15. preciznije odrediti pojam «trenutak
sklapanja ugovora», odnosnocptak djelovanja trgowkog procesa. Takier je
nuzno preciznije oblikovatélanke 17., 18. i 19. kako bi se u praksi i primjeni
zakona izbjegli nesporazumi, posebice u aktivhastikoje su regulirane drugim
propisima. (Ured za internetizaciju Vlade Republikwatske)

Obrazlozenje:
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Ministarstvo gospodarstva kao nositelj izrade prethmg Zakona baziralo je
izradu istog implementirafiiu Zakon relevantnu Direktivu 2000/31/EC £2pite
primjedbe nemaju bilo kakve osnove jer iz usporgdmakonodavstva, a i iz
Direktive 2000/31/EC proizlazi da je ovaj predloZ&akon i u ovom sadrZaju
upravo onaj koji udovoljava kriterijima Direktive, i njoj u cijelosti sadrzajno
odgovara. Ove primjedbe su usmeno pojaSnjene &ia da je smatrano da se
kroz ovaj Zakon moraju u hrvatsko zakondavstvo enmntirati i neke druge
Direktive, a §to nije bio zadatak u pripremi ovogk@na. Stoga ovaj prigovor
Zzapravo uofe ne prigovara sadrzaju ovoga Zakona kao takvégieenosenju u
hrvatsko zakondavstvo nekih drugih Direktiva. Pretlm problematika rijeSena
je kako u zemljma Europske unije, tako i zemljaratepcijalnimé¢lanicama.

Isto tako predstavnik Ureda za internetizaciju aatanku je iznio misljenje da
vezano uz provedbu Direktive 2000/31/EC nema puijema tekst predloZenog
Zakona. (Ured za internetizaciju Vlade Republikeaiske)

Poglavlje Il. obveza informiranja i komercijalnaigpéenja spoijiti i postaviti izer - -
¢lanka 21., te spojti dankom 22. i dopuniti s ostalim nuznim obvezamaadela
usluga informacijskog druStva kao i korisnika tiluga. (Ured za internetizaciju
Vlade Republike Hrvatske)

ObrazloZenje:

U strukturi Zakona ofe obveze pozicioniraju se u denim odredbama, a to je
uc¢injeno i u Nacrtu prijedloga ovoga Zakona.
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